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1.  PRESENTACION 
 
 
El presente Plan Estratégico de la Contraloría Departamental de Nariño ha sido elaborado 
con la amplia participación del nivel directivo, asesor y servidores públicos de nuestra 
Entidad.  Quienes construimos de manera consensuada este documento, asumimos el 
compromiso de que la función pública que nos compete, sea caracterizada por la 
integridad, la transparencia, la eficiencia, eficacia y la clara orientación hacia el 
cumplimiento de los fines esenciales del Estado, es decir, el bien común.  
 
Entender la función encomendada a la Contraloría como el ejercicio en nombre y en 
representación de la Sociedad del control a la gestión fiscal reafirmará que queda mucho 
por hacer y mucho por mejorar, puesto que con base en la carta política, el objeto de la 
fiscalización no se puede reducir a perfiles económico-formalistas, pues en desarrollo de 
los mandatos constitucionales y legales , el servidor público deberá obrar no solamente 
salvaguardando la integridad del patrimonio público, sino ante todo cultivando y animando 
su específico proyecto de gestión y resultados. 
 
Es de exigencia de la Contraloría del Departamento actualizar y perfeccionar instrumentos 
de Planificación para el periodo 2008-2011 con el fin de prestar un servicio  altamente 
efectivo y confiable a la población y como un requerimiento inmediato de la Entidad en 
esta  Administración, actuando con  moralidad en el desarrollo del proceso de la Gestión 
Fiscal en el Departamento de Nariño. 
 
La Misión fundamental es la puesta en marcha de las alternativas que se presentan en  el 
plan estratégico  relacionado a Capacitación en Control Fiscal Integral, Veeduría 
Ciudadana, tramite oportuno de quejas y reclamos, fallos y archivos en proceso de 
Responsabilidad Fiscal, entre otros, además de la ejecución de los Proyectos específicos 
y la ejecución de convenios con entidades públicas o privadas para optimizar y mejorar en 
forma significativa el control fiscal.   
 
En respuesta a las exigencias de la administración, la Contraloría Departamental de 
Nariño, actuará con criterios profesionales sujetos a la metodología participativa, con el 
compromiso de todos sus integrantes como participantes activos de la deliberación 
propositiva, objetiva y real, de tal manera que permita   participar activamente en el 
análisis, diagnóstico, formulación, ejecución, control de los planes y la autoevaluación 
permanente de la Gestión Pública. 
 
El reto es fortalecer el prestigio y la credibilidad de la Contraloría Departamental, sin 
ninguna duda, nuestro compromiso es legitimar y fortalecer las decisiones del control fiscal 
y propender por el  uso adecuado del los recursos del Departamento de Nariño. 
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2. DIAGNOSTICO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 
INTERNO Y EXTERNO 

Para la formulación del Plan Estratégico de la Contraloría Departamental de Nariño 2008-
2011, se toma como insumo el Diagnóstico Institucional, elaborado con todas las áreas de 
Gestión, del cual resultó la Matriz DOFA para los procesos  de la Entidad (Oportunidades, 
Amenazas, Debilidades, Fortalezas y Estrategias), cuya priorización permitió seleccionar 
las estrategias que fundamentan nuestra Planeación Institucional; dichas estrategias se 
relacionaron  con los objetivos corporativos del Plan Estratégico para esta vigencia. 

El diagnostico es resultado de la evaluación de las funciones que desarrolla no solo las 
dependencias vinculadas al área misional de la entidad, que son las Subdirecciones 
Técnicas de Revisión de Cuentas y Fenecimientos, Auditorias Gubernamentales, 
Responsabilidad Fiscal y Jurisdicción Coactiva; sino los resultados de la gestión 
administrativa, financiera, operativa y el cumplimiento de las normas y demás 
disposiciones vigentes aplicables en los diferentes procesos de la administración.   

Con el propósito de que el Diagnostico de la Contraloría Departamental de Nariño sea 
veraz y objetivo, se desarrollará con la participación activa de sus funcionarios. 
 
Conocer la situación actual del  Ente de Control, parte de obtener y procesar información 
de los entornos o dimensiones (internas y externas) donde opera la Contraloría 
Departamental de  Nariño con el fin de priorizar e identificar las problemáticas que serán 
objeto de  análisis y estudio,  de ahí que el desarrollo de esta metodología nos permite 
definir objetivos estratégicos, estrategias y actividades aplicables en el Plan Operativo 
anual.  
 
A continuación se presentan la principales Fortalezas, Debilidades, Amenazas y 
Oportunidades que afectan  el funcionamiento de la Entidad. 
 
2.1  FORTALEZAS 
 
1. Talento Humano idóneo con conocimiento de control fiscal, experiencia y compromiso. 
2.  Compromiso de la alta Dirección en la mejora integral de la Entidad 
3.  Autonomía administrativa y financiera 
4.  Infraestructura física adecuada para el ejercicio de la función  fiscalizadora 
 
2.2  DEBILIDADES 
 
1. Limitación presupuestal que no permite un cubrimiento Geográfico y de personal para la 

realización de las auditorias en tiempo real. 
2.  Inadecuada comunicación y coordinación entre las Dependencias. 
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3. Deficiencia en la formulación y fundamentación de los hallazgos  que no permiten que 
los procesos administrativos-sancionatorios,  de responsabilidad fiscal y jurisdicción 
coactiva  sean eficaces. 

4. No hay Inducción y reinducción de las funciones  y procedimientos de la Dependencia. 
5.  Inadecuada  infraestructura y carencia de un sistema del archivo. 
6.  Congestión de cuentas, descargos y procesos que ocasionan vencimiento de términos 

de estos y bajos resultados en la gestión de cobro de coactivos. 
7.  No se ha adoptado una metodología para la auditoria ambiental. 
8.  No se realizan actividades de divulgación y promoción de los mecanismos de 

participación ciudadana. 
9.  Orden Público 
10.  Colaboración oportuna que prestan las Personerías. 
 
2.3  AMENAZAS 
 
1.  Centralización del Control Fiscal. 
2.  Ley 617 de 2000 sobre ajuste fiscal. Disminución de los ingresos. 
3.  Poca credibilidad en la  gestión realizada por  los entes de control. 
4. Actuaciones Administrativas no acordes con la Normatividad que generan Demandas 

laborales. 
 
2.4  OPORTUNIDADES 
 
1.  Facultades constitucionales y legales para el ejercicio del control fiscal. 
2.  Posibilidad de generar una nueva cultura de control. 
3.  Posibilidad de mejorar la imagen de la Entidad. 
4.  Disposición de Recursos tecnológicos, humano y guías metodológicas para la 

ejecución de Auditorias. 
5.  Convenios Interinstitucionales. 
6.  Armonización  del MECI Y SGC. 
7.  Acceso a los medios de comunicación para difundir los resultados de la gestión 

fiscalizadora de la Entidad. 
8.  Implementación del control de advertencia. 
9.  Los Mecanismos de Participación Ciudadana permiten fortalecer el Control Fiscal. 
 
2.5  ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES. 
 
·  Ejercer auditorias gubernamentales con enfoque integral. 
·  Formulación de un plan de contingencia para la descongestión de cuentas. 
·  Gestión de convenios Interinstitucionales para fortalecer el control fiscal ambiental en el 

Departamento de Nariño. 
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·  Elaboración  y ejecución del plan de descongestión de los procesos de 
Responsabilidad fiscal.   

·  Elaboración  y ejecución del plan de descongestión de los procesos de jurisdicción 
coactiva. 

·  Velar por la aplicación del  Código de Ética en la CDN. 
·  Promover las prácticas morales en los Sujetos de  Control. 
·  Optimización  del proceso de recepción y trámite de quejas y denuncias. 
·  Promover actividades de capacitación en control social dirigidos a la comunidad y 

Organizaciones civiles. 
·  Consolidación  y fortalecimiento de los sistemas de gestión de calidad MECI, SGC 

NTPCG 1000-2004. 
·  Consolidación  y fortalecimiento de los sistemas de Control Interno. 
·  Consolidación  y fortalecimiento  del sistema de Ética y comunicaciones. 
·  Optimización  del desempeño organizacional mediante el desarrollo de procesos de 

gestión de talento humano. 
·  Eficiencia en la información con los sujetos de control y grupos de interés. 
·  Oportunidad en la comunicación con los sujetos de control. 
·  Implementación  del plan estratégico de mejoramiento de la Comunicación para los 

funcionarios de la CDN. 
·  Modernización y mejora Institucional. 
 
 
3.  ORIENTACIÓN FILOSÓFICA.  
 
3.1  PRINCIPIOS INSTITUCIONALES 
 
Los principios corporativos son el conjunto de valores, creencias, normas, que regulan la 
vida interna de una organización.  Ellos definen aspectos que son importantes para la 
organización y que deben ser compartidos por todos los funcionarios de la Entidad.  Por 
tanto constituyen la norma de vida y el soporte de la cultura organizacional de la 
Contraloría Departamental de Nariño. 
 
Para poder ejercer a cabalidad el Control fiscal, la Contraloría Departamental de Nariño, 
se guiara conforme a principios establecidos en la constitución y la ley, a saber: 
 
3.1.1  Eficiencia:   determinar o establecer si los costos en que incurren las entidades 
auditadas públicas o privadas encargadas de la producción de bienes y la prestación de 
los servicios, son los más adecuados para lograr sus resultados y objetivos 
 
3.1.2  Economía:  Buscando establecer el nivel micro y macro, si la asignación de los 
recursos financieros que realizan las entidades auditadas entre sus diferentes objetivos, es 
la más adecuada para cumplir sus finalidades sociales. 
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3.1.3  Eficacia:  Verificar si los resultados de la gestión pública guarda relación con los 
objetivos y metas de las entidades, si se logran de manera oportuna, relacionando la 
cantidad y l a calidad. 
 
3.1.4  Equidad:  Este principio permite identificar los receptores de la acción económica 
del estado y analizar la distribución de costos y beneficios entre sectores económicos y 
sociales, y entre entidades territoriales.  
 
3.1.5  Valoración de Costos Ambientales:   es decir cuantificar el impacto que causan los 
distintos agentes económicos por el uso y deterioro de los recursos naturales y el medio 
ambiente, además evaluar la gestión de protección , conservación y explotación de los 
mismos. 
 
3.2  VALORES INSTITUCIONALES 
 
Los funcionarios de la Contraloría Departamental de Nariño en el cumplimiento de sus 
funciones se regirán bajo unos valores institucionales que son la traducción de la ideología 
central y el patrimonio moral, como tal constituyen un conjunto de guías y directrices que 
determinan las responsabilidades, orientan el trabajo profesional, integran a las personas. 
Clarifican las relaciones y regulan la conducta de los funcionarios, entre estos valores 
tenemos: 
 
3.2.1  LEALTAD. 

Fidelidad en el trato y el Desempeño. 

Es fiel a los compromisos que se derivan de sus funciones y sus principios 
constitucionales y legales.  Los servidores públicos comos fieles a la Misión de nuestra 
Entidad y al Servicio público. 

3.2.2  HONESTIDAD. 

Disposición a obrar con honradez y justicia. 

La Contraloría Departamental de Nariño y sus funcionarios cumplen con el ejercicio del 
control de la gestión fiscal, actuando acorde con los principios, los valores  y las normas 
establecidas y aplicándolas en su quehacer laboral y social.  
  
3.2.3  RESPONSABILIDAD 

Asumir y hacerse cargo de sus actos y juicios en el ejercicio de sus funciones. 

 
La Contraloría departamental de Nariño y sus servidores públicos en cumplimiento de la 
misión y en el ejercicio de sus funciones, asumen las consecuencias de sus actos y 
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juicios, respondiendo ante la sociedad y las autoridades competentes por la acción u 
omisión de sus actos y la temeridad en los juicios emitidos. 
 
3.2.4  EFICIENCIA 

Capacidad para lograr un propósito con el óptimo uso de tiempo y recursos. 

 
La Contraloría Departamental de Nariño y sus servidores públicos optimizan el manejo de 
los recursos disponibles, haciendo uso racional de los mismos y logrando los mejores 
resultados a favor de la Entidad. 
 
3.2.5 IMPARCIALIDAD 

Reconocer la igualdad sin otorgar preferencia alguna. 

La Contraloría Departamental de Nariño toma dediciones con objetividad, sin preferencia 
de ninguna índole.  
 
Los servidores públicos de la entidad tratan con igualdad a los gestores fiscales y a todos 
aquellos ciudadanos que requieran sus servicios. 
 
3.2.6 TRANSPARENCIA. 
 
Es actuar con rectitud mediante un comportamiento evidente. 

 
La Contraloría Departamental de Nariño da a conocer los resultados del proceso de la 
gestión fiscal y los propios, a través del proceso de rendición de cuentas.   
 
El resultado de las actuaciones de los servidores públicos de la entidad, se da a conocer a 
la comunidad y están a disposición de las entidades competentes.  
 
3.2.7  PARTICIPACIÓN. 

Tomar parte activa. Apertura de espacios con exposición de ideas, argumentos y 
propuestas. 
 
La Contraloría Departamental de Nariño genera espacios de concertación, diálogo y 
socialización con la comunidad y sus funcionarios, con el fin de garantizar un control social 
efectivo y democrático. 
 
Los funcionarios de la Contraloría Departamental de Nariño son parte activa en el 
cumplimiento del plan estratégico. 
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3.2.8  COMPROMISO INSTITUCIONAL  

Cumplimiento optimo de las obligaciones contraídas. 

La Contraloría Departamental de Nariño cumple la misión prevista en su plan estratégico, 
frente a las entidades sujetas de control y la comunidad en general, posibilitando  un 
mejoramiento continuo de la calidad de vida de los ciudadanos con el buen uso de los 
recursos públicos.  
 
Los servidores públicos de la entidad desarrollan las funciones encomendadas,  aportan a 
la construcción de sus planes y hacen propia la misión y la visión de la Entidad.   
 
3.3  DIRECTRICES ETICAS 
 
Las Directrices son orientaciones acerca de cómo debe relacionarse la entidad y los 
servidores públicos con un sistema o grupo de interés especifico para la puesta en 
practica del respectivo valor al que hace referencia la directriz. 
 
 
3.3.1  CON SERVIDORES PÚBLICOS. 
 
La Contraloría Departamental de Nariño cumple con las leyes laborales del  servicio 
público y garantiza los derechos fundamentales de sus servidores públicos, promueve el 
talento humano a partir de una selección por meritos, generando oportunidades de 
ascenso y de reconocimiento permanente. 
 
Las actuaciones de la Entidad para con sus servidores públicos se caracterizan por su 
imparcialidad y evidencia trato igualitario y respetuoso de la dignidad humana. 
 
3.3.2  CON LA CIUDADANIA EN GENERAL. 
 
La Contraloría Departamental de Nariño realiza su gestión en función de garantizar que el 
manejo de los recursos se orienten al mejoramiento de la calidad de vida de la Población y 
promueve para ello un control fiscal participativo.  
 
3.3.3  CON LOS SUJETOS DE CONTROL. 
 
La Contraloría Departamental de Nariño obra con imparcialidad en el trato con los entes 
sujetos de control, toma sus decisiones en el proceso de control fiscal sin atención a 
preferencias de ninguna índole y basados en hechos verificables. 
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3.3.4  CON ENTIDADES PÚBLICAS. 
 
La Contraloría Departamental Nariño en su interactuar cotidiano con organizaciones y 
entidades descentralizadas, actúan de manera visible y sin ocultar agendas, garantizando 
así un trabajo coordinado en pro de la defensa del interés común. 
 
3.3.5  CON ORGANOS DE CONTROL. 
 
Las actuaciones de los servidores públicos de la Contraloría Departamental de Nariño son 
visibles para los órganos de control y la información que produce la Entidad en desarrollo 
de su gestión se caracteriza por su veracidad, accesibilidad y oportunidad. 
 
3.3.6  CON EL MEDIO AMBIENTE. 
 
La Contraloría Departamental de Nariño divulga a la comunidad los diagnósticos  
medioambientales que produce en función de su gestión e informa, promueve acciones de 
protección derivadas de los mismos y busca posicionar este componente, como una 
responsabilidad trascendental de la Entidad. 
 
 
4.  ORIENTACION ADMINISTRATIVA. 
 
4.1  NATURALEZA 
 
La Contraloría Departamental de Nariño es un Órgano de Control del Estado del Orden del 
Orden Departamental, de carácter técnico, dotada de autonomía administrativa, 
presupuestal y contractual para administrar sus asuntos en los términos y en las 
condiciones establecidas en la Constitución y en las Leyes.  Su naturaleza y origen está 
reconocida constitucionalmente (Art.272) y ley 42 de 1993.  La Contraloría Departamental 
de Nariño se constituye dentro del grupo denominado “Organismos de Control”. Para su 
funcionamiento se rige como  organización con las características que ello implica. 
 
4.2  MISION. 
 

    Vigilar la Gestión Fiscal y administrativa de particulares y  Entidades que manejan fondos 
o bienes de la Nación 
 
4.3  VISION. 
 
Ser un Organismo que ejerce Control Fiscal con moralidad, credibilidad y resultados, 
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Talento Humano competente, actualización tecnológica y operando conforme a los 
Principios Constitucionales y Legales.  
 
4.4  POLÍTICA DE CALIDAD. 
 
Para el cumplimiento del Sistema de Gestión de la Calidad de la Contraloría 
Departamental del Nariño se adopta como Política de Calidad la siguiente: 
 
“Implementar y gestionar un sistema de Gestión de Calidad en la CDN mediante el  
mejoramiento continuo de los procesos integrales con funcionarios idóneos y  calificados 
para optimizar el cumplimiento de su función fiscalizadora enfocados a cumplir con  las 
expectativas y necesidades de la Comunidad. 
 
4.5   OBJETIVOS DE CALIDAD 
  
1. Buscar mayor Eficiencia en la Función Pública de la Entidad. 
2. Mejorar el nivel de competencia del personal de la Entidad. 
3. Mejoramiento continuo de los procesos. 
 
4.6 OBJETIVOS CORPOARTIVOS  
 
 
OBJETIVO CORPORATIVO 1 
 
Ejercer control   Fiscal con observancia de los pri ncipios constitucionales de la 
función administrativa.   
 
El control fiscal estará orientado a consolidar una gestión pública moderna, eficiente y 
equitativa, exigiendo a los servidores públicos la rendición oportuna y periódica de los 
resultados de su gestión. Los objetivos estratégicos en materia de vigilancia fiscal, 
apuntan al cumplimiento de los lineamientos trazados para el buen uso de los recursos 
públicos. 
 
ESTRATÉGIA 1.1 
 
Ejercer auditorias gubernamentales con enfoque integral. 
 
ESTRATEGIA 1.2 
 
Formulación de  un plan de contingencia para la descongestión de cuentas. 
 
 ESTRATEGIA 1.3  
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Gestión de  convenios Interinstitucionales para fortalecer el control fiscal ambiental en el 
Departamento de Nariño. 
 
ESTRATAEGIA 1.4 
 
Elaboración  y ejecución del plan de descongestión de los procesos de Responsabilidad 
fiscal.   
 
ESTRATAEGIA 1.5 
 
Elaboración  y ejecución del plan de descongestión de los procesos de jurisdicción 
coactiva. 
 
 
OBJETIVO CORPORATIVO 2 
 
Actuar con moralidad en el desempeño de la  Gestión  Fiscalizadora. 
 
Será nuestro objeto vigilar con mayor énfasis los ingresos de los entes sometidos al 
control, para evitar la desviación de recursos que impida a las administraciones ejecutar 
las obras prioritarias para la comunidad. 
 
ESTRATEGIA 2.1 
 
Velar por la aplicación del Código de Ética en la CDN. 
 
ESTRATEGIA 2.2 
 
Promover las prácticas morales en los Sujetos de Control. 
 
 
OBJETIVO CORPORATIVO  3 
 
Fortalecer los procesos de  participación ciudadana  en el ejercicio del control fiscal. 
 
En este sentido, el eje fundamental para lograr este objetivo es la promoción y 
consolidación del sistema de control fiscal participativo, que busca la vinculación de los 
ciudadanos, por medio de sus organizaciones o de manera individual, a las actividades de 
control y vigilancia de los recursos y bienes de la nación. 
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ESTRATEGIA 3.1 
 
Optimización  del proceso de recepción y trámite de quejas y denuncias. 
 
ESTRATÉGIA 3.2 
 
Promover actividades de capacitación en control social dirigidos a la comunidad y 
Organizaciones civiles. 
 
 
OBJETIVO CORPORATIVO 4 
 
Consolidar el Proceso de Mejoramiento Continuo de l os procesos Administrativos  
Misionales y de Apoyo de la Contraloría Departament al de Nariño. 
 
La necesidad de potenciar los procesos de mejoramiento continuo a través del 
fortalecimiento de los sistemas de Gestión de Calidad y Control Interno, mediante 
mecanismos de autocontrol y auto evaluación, constituyen un soporte importante para la 
modernización de la Contraloría Departamental de Nariño, para ofrecer mejores servicios, 
obtener la satisfacción de los clientes (Asamblea Departamental, Ciudadanía), mejorar la 
comunicación, mantener su independencia y autonomía y garantizar ante la ciudadanía el 
adecuado ejercicio del  control fiscal. 
 
ESTRATEGIA 4.1 
 
Consolidación y fortalecimiento  del sistema de gestión de calidad  SGC NPPGC 
1000:2004.  
 
ESTRATEGIA 4.2 
 
Consolidación  y fortalecimiento de  los sistemas de Control Interno 
 
ESTRATEGIA 4.3 
 
Consolidación y fortalecimiento del sistema de ética  y comunicación. 
 
ESTRATEGIA 4.4 
 
Fortalecimiento de  los procesos de Gestión Financiera. Proceso Tesorería. 
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ESTRATEGIA 4.5 
 
Fortalecimiento de  los procesos de Gestión Financiera. Proceso Presupuesto y 
contabilidad 
 
ESTRATEGIA 4.6 
 
Optimización  del desempeño organizacional mediante el desarrollo de procesos de 
gestión de talento humano. 
 
ESTRATEGIA 4.7 
 
Eficiencia en la información con los Sujetos de Control y Grupos de Interés. 
 
ESTRATEGIA 4.8 
 
Oportunidad en la comunicación con los sujetos de control. 
 
ESTRATEGIA 4.9 
 
Implementación del Plan Estratégico de Mejoramiento de la Comunicación para los 
funcionarios de la CDN. 
 
ESTRATEGIA 5. 
 
Modernización  y Mejora Institucional. 
 
En desarrollo del proceso de modernización se trata  de poner en practica el 
Programa de Fortalecimiento, Cambio Institucional y  Modernización Tecnológica 
(Programa de Modernización), que comprende cuatro E tapas: Remodelación a la 
infraestructura de algunas dependencias  de la Cont raloría Departamental de Nariño, 
reorganización y Gestión Documental del Archivo, Ad quisición de un software para 
el Área Administrativa y  Financiera  de la CDN y l a Actualización y cambio de 
equipos de computo. 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �����������������

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������� Carrera 24 # 19-33 
Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 



�����������	
������
�����	��	������	
N.I.T. 800.157.830-3 

 
 

��������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

����������	�
�����
��


����	
�����


����	�	�
�
���	 ����

�� ������������������� ��������������������������������������������������� �������������������������������������������������
��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ���������������������������
Carrera 24 # 19-33 Edificio Pasto Plaza piso 4 Teléfono 7222432 - 7236056 - Fax 7235023 San Juan de Pasto – Nariño 

��������	
���
	�
�����                                                                                                                                                                    contrcgn@Hotmail.com 

6. SEGUIMIENTO, EVALUACIÓN Y CONTROL 
 
El Plan Estratégico Institucional y los Planes Anuales Operativos deben ser objeto 
periódicamente de seguimiento, evaluación y control, lo cual será realizado por los 
Directores,  la Oficina de Planeación y la de Control Interno respectivamente. 
 
El punto de partida serán los Planes Anuales Operativos de cada dependencia  que deben 
estar en concordancia con los objetivos globales corporativos y con las  estrategias 
planteados en el Plan Estratégico Institucional de la Contraloría Departamental de Nariño. 
 
Los Directores de cada Área, elaborarán informe de seguimiento trimestral y evaluarán los 
indicadores de resultado. 
 
La Oficina de Control Interno elabora el informe identificando los puntos débiles y fuertes 
que se presenten con sus respectivas recomendaciones, al igual que la forma como se 
están alcanzando los objetivos e identificando causas y planteando recomendaciones.  
 
Las herramientas para medir cada uno de los objetivos corporativos son las siguientes: 
 
1.  Ejercer control   Fiscal con observancia de los pri ncipios constitucionales de la 
función administrativa.   
 
Eficiencia: 
No de auditorias y  fallos expedidos con el presupuesto 2007 vs. No. De auditorias y fallos 
expedidos con el presupuesto de vigencias posteriores. 
 
Eficacia: 
 
No. De planes de mejoramiento vigencia 2007 vs.  No de planes de mejoramiento 
vigencias futuras. 
 
No. De auditorias realizadas hasta el  año 2007 Vs. No. Auditorias realizadas vigencias 
posteriores 
 
No. De cuentas revisadas hasta el  año 2007 Vs. No. Cuentas revisadas vigencias 
posteriores. 
 
No. De Procesos de Responsabilidad Fiscal aperturados Vs. No. De procesos de 
Responsabilidad Fiscal Decididos. 
 
No. De Procesos de Jurisdicción Coactiva aperturados Vs. No. De Procesos de 
Jurisdicción Coactiva tramitados. 
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2. Fortalecer los procesos de  participación ciudadana  en el ejercicio del control 
fiscal. 
 
No De veedores capacitados vigencia 2007 vs. N. de veedores capacitados vigencias 
posteriores. 
 
No. De organizaciones ciudadanas conformadas vigencia 2007 vs. No. De organizaciones 
ciudadanas conformadas vigencias posteriores. 
 
No. De denuncias recepcionadas y tramitadas 2007 vs. No. De denuncias decepcionadas 
y tramitadas vigencias posteriores. 
 
3.  Consolidar el Proceso de Mejoramiento Continuo de l os procesos 
Administrativos  Misionales y de Apoyo de la Contra loría Departamental de Nariño. 
 
Actividades cumplidas del cronograma SGC NTPCG 1000:2004 sobre las actividades 
propuestas. 
 
Evaluación del Sistema de Control Interno 2007 Vs.  Evaluación del Sistema de Control 
Interno vigencias posteriores. 
 
No. De funcionarios capacitados 2007 Vs. No. De funcionarios capacitados vigencias 
posteriores. 
 
No. De quejas y sugerencias hechas por la comunidad en la página Interinstitucional 2007 
Vs. No. De quejas y sugerencias hechas por la comunidad en vigencias posteriores. 
 
No. De convenios y proyectos presentados 2007 Vs. No. De convenios y proyectos 
presentados vigencias posteriores. 
 


